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Die folgenden „Allgemeinen Bedingungen für die Kurzzeitüberlassung von Güterwagen“ (nachfolgend 

„Bedingungen“) gelten für die entgeltliche Kurzzeitüberlassung von Güterwagen (nachfolgend „Wagen“) an 

den Mieter bzw. Kunden (nachfolgend „Mieter“) mit der den Vertrag schließenden TRANSWAGGON-

Gesellschaft (nachfolgend „TWA“). 

 

Die Bedingungen sind Bestandteil der vom Mieter auf Grundlage eines TWA-Angebots abgegebenen 

Bestellung. 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen des Mieters haben keine Geltung, auch wenn TWA ihnen nicht 

ausdrücklich widerspricht. 

 

Es gilt folgende Regelungsordnung: 

 

Im Fall von Widersprüchen zwischen individuellem Vertrag bzw. Angebot und diesen Bedingungen gehen 

die Bestimmungen im individuellen Vertrag bzw. dem Angebot vor.  

 

Jegliche Nebenabreden oder Vorbehalte, Abänderungen und/oder Ergänzungen dieser Bedingungen 

bedürfen zu ihrer Wirksamkeit einer schriftlichen Vereinbarung zwischen den Vertragsparteien. Dieses gilt 

auch für die Abbedingung dieses Schriftformerfordernisses. 
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1. Definitionen 

Werden in diesen Bedingungen die nachfolgend definierten Begriffe verwendet, so haben sie die hier 

niedergelegte Bedeutung. 

 

Ankunftstag 

Tag des Eintreffens eines Wagens am vereinbarten Übergabeort. 

 

Bahnseitig untersucht 

Das zuständige Eisenbahnverkehrsunternehmen (nachfolgend „EVU“), dessen Bedienstete oder ein 

Erfüllungsgehilfe untersucht den Wagen auf Beschädigungen oder Unregelmäßigkeiten. 

 

Bestimmungsgemäßer Zustand 

Zustand, in dem ein Wagen sich befinden sollte (Soll-Zustand). 

 

ECM (Entity in Charge of Maintenance) 

Für die Instandhaltung von Güterwagen zuständige Stelle im Sinne der EU-Verordnung 445/2011. 

 

Einsatzfähigkeit 

Beschreibt den Zustand, in dem der Wagen zur Verladung und Transport der Ware geeignet ist. 

 

Die Einsatzfähigkeit ist nicht beeinträchtigt, wenn es um konstruktionsbedingte Eigenschaften des Wagens 

geht. Insbesondere müssen gedeckte Wagen konstruktionsbedingt den notwendigen Luft- und 

Temperaturaustausch gewährleisten, so dass sie nicht als hermetisch geschlossen gelten können. Bei 

bestimmten Witterungsbedingungen ist es nicht auszuschließen, dass Feuchtigkeit - in jeglichem 

Aggregatszustand - in die Wagen eindringen kann.  

 

Die Schiebetüren bestehen aus unbeschichtetem Aluminium. Auch hierbei handelt es sich um eine 

konstruktionsbedingte Eigenschaft, die die Einsatzfähigkeit der Wagen nicht beeinträchtigt. 

Unbeschichtetes Aluminium ist einer natürlichen Oxidierung ausgesetzt und kann bei direktem Kontakt 

während des Transports den Oxidationsabrieb auf das Gut transferieren.  

 

Aufgrund dieser und sonstiger konstruktionsbedingter Eigenschaften des Wagens setzt TWA voraus, dass 

der Mieter bzw. der Absender oder ein sonstiger für den Absender handelnder Dritter der Pflicht 

nachkommt, die Ware so zu verpacken, dass sie gegen Beschädigung und Verlust geschützt ist. 

 

Gewaltschaden 

Schaden, der weder durch gewöhnlichen Verschleiß noch durch gewöhnliche Abnutzung hervorgerufen 

wird. 

 

Gewöhnliche Abnutzung/gewöhnlicher Verschleiß 

Abnutzung oder Verschleiß, der üblicherweise an einem Teil gleicher Art und Güte über denselben 

Betrachtungs- und Nutzungszeitraum zu erwarten wäre. 

 

Kleinstreparaturen 

Schäden, die nicht im Rahmen eines Werkstattaufenthaltes beseitigt werden müssen. Unter den Begriff 

fallen unter anderem folgende Arbeiten: die Befestigung der Fangeinrichtung, der Zettelhalter, der 
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Erdungskabel sowie der Funkenschutzbleche, das Schmieren von Puffern, das Schmieren und 

Gangbarmachen von Schraubenkupplungen sowie Führungs- und Verschlussteilen, das Sichern von 

Bolzen sowie das Nieten und Silikonieren von Wandblechen (bei Nieten immer von innen nach außen). 

 

Korrektive Instandsetzung 

Arbeiten, die außerhalb von präventiver Instandhaltung zur Wiederherstellung des bestimmungsgemäßen 

Zustandes eines Wagens dienen. 

 

Krisengebiete 

Gebiete, in denen es mit hoher Wahrscheinlichkeit zu kriegerischen Auseinandersetzungen oder Eingriffen 

von hoher Hand (z.B. behördliche oder staatliche Maßnahmen), insbesondere Beschlagnahmungen und 

Enteignungen kommen kann oder bereits kommt. Wirtschaftliche Krisen sind ausgenommen, sofern keine 

Eingriffe von hoher Hand zu erwarten sind. 

 

Kurzzeitüberlassung 

Transportrelationsbezogene entgeltliche Gewährung eines Wagens zur Verwendung auf Basis eines 

Angebots.   

 

Mangel 

Ein Mangel liegt vor, wenn die Verwendung des Wagens für den vorgesehenen Zweck beeinträchtigt ist 

und der Ist- vom Soll-Zustand abweicht. Ein Mangel liegt nicht vor, wenn die Einsatzfähigkeit des Wagens 

gegeben ist. 

 

Präventive Instandhaltung  

Wartungen, die vom ECM oder Hersteller in regelmäßig wiederkehrenden Intervallen vorgegeben werden, 

und sich aus der Laufleistung des Wagens, eines Bauteils oder gemäß einer zeitlichen Komponente 

ableiten lassen. Hierbei steht der Erhalt des bestimmungsgemäßen Zustands im Vordergrund. Inkludiert 

sind insbesondere alle technischen und administrativen Maßnahmen zur Erhaltung der Einsatzfähigkeit 

des Wagens. 

 

Schriftlich 

E-Mail, Brief oder App-Nachricht über die TRANSWAGGON Freight Buddy®-App (TFB), wenn Inhalt, 

Verfasser sowie Zeitpunkt der Erstellung erkennbar sind. 

 

Sofort 

Ohne fahrlässiges oder vorsätzliches Verzögern, jeweils bezogen auf die zu erledigende Aufgabe. 

 

Sondereinrichtung 

Auf Mieterwunsch basierende Ein- und Anbauten, welche vom Normalzustand des Wagens abweichen.  
 

Tag  

Kalendertag. 

 

Vergütung 

Die Vergütung umfasst alle Preiselemente aus einem Angebot, wie z.B. Verwendungspauschale, 

Gestellungspauschale, Tagessatz oder Tonnensatz. 
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Verschleiß/Abnutzung 

Abgenutzte und verschlissene Teile sind üblicherweise solche Teile, die nicht repariert, sondern nach 

einem gewissen Zeitraum ihrer Benutzung getauscht werden müssen, unter anderem die Bremssohlen, 

das Fett an Puffern oder an Teilen, die notwendig sind, um den bestimmungsgemäßen Zustand zu erhalten. 

Weiterhin zählen hierzu luftsteuernde Teile, die turnusmäßig geprüft und aufgearbeitet werden müssen, 

wie z.B. das Steuerventil, das Relaisventil und das Wiegeventil. 
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2. Angebot 

2.1 Die Bestellung ist an TWA zu richten und bezieht sich auf das zu diesem Zeitpunkt gültige Angebot. 

Die Bestellung gilt erst mit deren schriftlicher Bestätigung durch TWA als angenommen. Sie muss 

alle Angaben enthalten, die für die Durchführung des Transportes bzw. die Bereitstellung eines 

geeigneten Wagens erforderlich sind. 

 

2.2 Angebote von TWA umfassen nur die ausdrücklich bezeichneten Leistungen. Die Durchführung 

zusätzlicher oder von dem Angebot abweichender Leistungen, wie auch die Zahlung von 

Zuschlagfrachten oder Nebenkosten, wird zuzüglich einer Vorlageprovision in Höhe von 3 %, 

gesondert berechnet.  

 

3. Bereitstellung, Überlassungsbeginn, Überlassungsende 

3.1 Die Wagen werden dem Mieter franko am vereinbarten Übergabeort zur Verfügung gestellt. 

 

3.2 Stellt TWA dem Mieter einen Wagen zur Verfügung, so ist dieser nach Bereitstellung verpflichtet sich 

davon zu überzeugen, dass der Wagen für seine Zwecke einsatzfähig ist und keine erkennbaren 

Schäden aufweist. Etwaige Mängel hat der Mieter TWA vor Abfahrt, spätestens jedoch innerhalb von 

48 Stunden (Samstage, Sonntage sowie Feiertage nicht mitgerechnet) schriftlich oder unter 

Benutzung der TFB-App detailliert unter Beifügung von beweiskräftigen Fotos und unter Benennung 

der Wagennummer anzuzeigen.  

 

Geht innerhalb dieser Frist eine Mängelanzeige des Mieter nicht ein, so gilt dies als Bestätigung des 

ordnungsgemäßen Zustandes des Wagens und der Eignung für den vom Mieter beabsichtigten 

Transport.  

 

Akzeptiert der Mieter den Wagen trotz der Anzeige von Mängeln, so haftet TWA nicht für Schäden, 

die auf die angezeigten Mängel zurückzuführen sind. Der Mieter wird TWA in einem solchen Fall auf 

erstes Anfordern von Schäden freistellen, die Dritte gegen TWA geltend machen.  

 

4. Abrechnung, Zahlung 

4.1 Rechnungen von TWA sind mit ihrem Eingang beim Mieter zur Zahlung fällig. Der Rechnungsbetrag 

ist ohne Abzug auf eines der auf der Rechnung angegebenen Bankkonten zu überweisen. 

 

4.2 Einwendungen gegen die Richtigkeit bzw. Vollständigkeit der Rechnung sind innerhalb eines Monats 

nach Zugang der Rechnung zu erheben. Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als 

Genehmigung, sofern TWA in der Rechnung ausdrücklich auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.  

4.3 Sollten während der Kurzzeitüberlassung oder nach dessen Ende sonstige Kosten, insbesondere 

Gleisnutzungsgebühren, Standgelder, Abstellungen, Frachten, Gebühren, Reparaturkosten oder 

sonstige Forderungen, die in Verbindung mit dem Vertrag entstanden sind, anfallen, die 

vertragsgemäß nicht TWA zu tragen hat, werden diese nach Feststellung im Rechnungslauf an den 

Mieter weiterbelastet. 
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4.4 Zahlungsverzug tritt automatisch 10 Tage nach Eingang der Rechnung beim Mieter ein, ohne dass 

es einer Mahnung bedarf. Bei verspäteten Zahlungen behält sich TWA vor, ohne weitere 

Ankündigung dem Mieter Verzugszinsen in Rechnung zu stellen. In Ländern der EU kommt der 

Zinssatz zur Anwendung, der gemäß Richtlinie 2011/7/EU bzw. nationaler Umsetzung der Richtlinie 

vom jeweiligen Gesetzgeber vorgegeben wurde. Bei Mietern außerhalb der EU gilt der Zinssatz, der 

vom Gesetzgeber gemäß Richtlinie 2011/7/EU bzw. nationaler Umsetzung der Richtlinie in 

Deutschland vorgegeben wurde. 

 

4.5 Eine Aufrechnung seitens des Mieters gegen Forderungen der TWA ist nur mit unbestrittenen, 

anerkannten oder gerichtlich festgestellten Gegenforderungen möglich.  

 
4.6 Alle von TWA in Rechnung gestellten Beträge verstehen sich zuzüglich der gesetzlich 

anzusetzenden Mehrwertsteuer, Quellensteuer, Zoll oder anderer direkter oder indirekter Steuern 

und Abgaben (z.B. etwaige behördlich festgesetzte Vertragsgebühren) sowie etwaiger Frachtkosten. 

Sofern TWA aufgrund einer Quellensteuer oder ähnlicher Steuern oder Abgaben weniger als die 

vereinbarten Beträge erhält, verpflichtet sich der Mieter zur Zahlung des entsprechenden 

Differenzbetrages an TWA. 

 

4.7 Eine Übernahme des Vertrages oder von gegenüber TWA bestehenden Verbindlichkeiten durch 

einen Dritten ist nur mit schriftlicher Zustimmung von TWA möglich. 

 

5. Verfügungsrecht des Mieters 

5.1 Die Wagen stehen dem Mieter während der Kurzzeitüberlassung zum vertragsgemäßen Gebrauch 

zur Verfügung.  

 

5.2 Eine Untervermietung an Dritte sowie die Verwendung der Wagen in Krisengebieten ist nur mit 

vorgehender schriftlicher Zustimmung von TWA möglich. 

 
5.3 Das Verfügungsrecht des Mieters ist im Rahmen der präventiven Instandhaltung der Wagen 

eingeschränkt. 

 

Die Zuführung der Wagen zur präventiven Instandhaltung erfolgt modellabhängig entweder nach 

einem festgelegten zeitlichen Raster oder nach Erreichen der jeweils definierten Laufleistung. Die 

konkreten Instandhaltungsintervalle ergeben sich aus den für den jeweiligen Wagentyp geltenden 

Vorgaben. 

 

Die Wagen können in Abstimmung mit TWA der von TWA benannten Revisionswerkstatt zugeführt 

werden.  

 

Bei zeitabhängigen Intervallen erfolgt die Zuführung frühestens zwei Monate, spätestens jedoch 

einen Monat vor Fälligkeit. Bei laufleistungsabhängigen Intervallen erfolgt die Zuführung innerhalb 

des von TWA festgelegten Laufleistungskorridors vor Erreichen der maximal zulässigen 

Laufleistung. 
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Es ist dabei zu beachten, dass sich bei Veränderung des Nutzungsverhaltens das prognostizierte 

Instandhaltungsdatum verschieben kann.  

 

TWA wird die betreffenden Wagen unter Berücksichtigung der jeweils gültigen 

Instandhaltungsintervalle rechtzeitig beim Mieter anfordern. Der Mieter hat sicherzustellen, dass die 

Wagen fristgerecht für die Durchführung der präventiven Instandhaltung zur Verfügung gestellt 

werden. 

 

Kommt der Mieter diesen Verpflichtungen nicht oder nur verspätet nach, haftet er gegenüber TWA 

für alle etwaigen dadurch entstehenden Folgen und hat hierdurch entstehende Kosten zu 

übernehmen. 

 

 

5.4 Der Einsatz der Wagen für den Transport von Gefahrgütern gemäß Anhang C zum COTIF 1999 

(RID) ist grundsätzlich nicht gestattet. Nur im Einzelfall behält sich TWA vor, nach schriftlicher 

Aufgabe der Angaben zum Ladegut (Stoffnummer, Verpackungsgruppe, Beförderungskategorie und 

etwaige weitere notwendige Angaben) und zur Lademenge, eine schriftliche Sondergenehmigung 

zu erteilen. 

 

5.5 Die Verwendung der Wagen ist ausschließlich auf den von den Infrastrukturbetreibern (nachfolgend 

„IB“) zugelassenen europäischen Schienennetzen gestattet.  

 

TWA setzt voraus, dass jedes den Wagen verwendende EVU während der gesamten Dauer der 

Verwendung dem Allgemeinen Vertrag für die Verwendung von Güterwagen (AVV) beigetreten ist 

und in der Liste der Vertragsparteien des AVV geführt wird.  

 

Das Zugriffsrecht von TWA nach Art. 9 AVV bleibt unberührt. 

 

5.6 Sollte der Mieter oder ein von ihm eingesetztes EVU den Wagen zur Verwendung an ein EVU 

übergeben, das dem AVV nicht beigetreten ist beziehungsweise zum Zeitpunkt der Verwendung 

nicht mehr in der Liste der dem AVV beigetretenen EVU geführt wird, so dürfen TWA hieraus keine 

Nachteile entstehen. Der Mieter hat TWA in einem solchen Fall stets so zu stellen, als ob die 

Beförderung durch ein EVU erfolgt wäre, welches dem AVV beigetreten ist. 

 

5.7 TWA kann von dem Mieter jederzeit Auskunft darüber verlangen, von welchen EVU der Wagen 

verwendet worden ist. Der Mieter ist verpflichtet, diese Auskünfte schriftlich zu erteilen. TWA kann 

die Übergabe des Wagens an bestimmte EVU aus triftigem Grund untersagen, ganz gleich, ob diese 

dem AVV beigetreten sind oder nicht. 

 

5.8 Der Mieter ist in keinem Fall berechtigt, ohne vorherige, schriftliche Zustimmung von TWA mit dem 

verwendenden EVU Abweichungen von den Bestimmungen des AVV zu vereinbaren. Weder durch 

diese Bedingungen noch durch den Vertrag werden Bestimmungen des AVV geändert, es sei denn 

es wird ausdrücklich darauf hingewiesen. 

 
5.9 Zurückbehaltungsrechte des Mieters am Wagen werden ausgeschlossen. 

 

5.10 Der Mieter hat bei der Verwendung der Wagen alle behördlichen Vorschriften zu beachten. 
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Bei einem Verstoß gegen die behördlichen Vorschriften oder gegen Bestimmungen des AVV behält 

sich TWA vor, die Wagen bis zur Prüfung und der gegebenenfalls durch den Mieter auszuführenden 

Korrektur dieses Verstoßes zu Lasten des Mieters abstellen zu lassen. Der Mieter haftet für alle 

Schäden, die hieraus entstehen. 

 

5.11 TWA ist dem AVV als Halter (gemäß Anlage 2 des AVV) der überlassenen Wagen beigetreten. Der 

AVV regelt hierbei das Rechtsverhältnis zwischen dem verwendenden EVU und dem Halter der 

verwendeten Wagen. 

 

Der Mieter tritt gegenüber dem verwendenden EVU bei der Disposition und Verfügung zur 

Verwendung des Wagens für Last- und Leerläufe als befugter Dritter des Halters auf. 

 

Der Mieter hat gegenüber dem verwendenden EVU klarzustellen, dass in allen übrigen Fällen 

Erklärungen im Zusammenhang mit dem AVV von dem verwendenden EVU direkt an TWA als 

Wagenhalter zu richten sind. Der Mieter leitet unabhängig hiervon alle ihm zugehenden, die Wagen 

betreffenden Erklärungen und Informationen des verwendenden EVU sofort an TWA weiter. 

 

Der Mieter steht gegenüber TWA für die Einhaltung der Bestimmungen des AVV durch das 

verwendende EVU ein und stellt TWA von jeglichen Nachteilen aus der Nichteinhaltung frei. 

Erforderlichenfalls trifft der Mieter mit dem verwendenden EVU ergänzende vertragliche 

Vereinbarungen, um die Einhaltung der Bestimmungen des AVV durch das EVU sicher zu stellen. 

 

Der Mieter ist verpflichtet, TWA sofort über Handlungen und Unterlassungen des EVU oder eines 

Dritten unterrichten, die der Anwendung des AVV widersprechen. 

 

5.12 Für alle Wagen der TWA übernimmt die TRANSWAGGON AG, Zug, Schweiz, die Funktion 1-3 des 

ECM. Ein Zertifikat der ECM hinsichtlich eines funktionsfähigen Instandhaltungsmanagement-

systems liegt vor und ist im Register der European Railway Agency (ERA) eingetragen. 

Einsatzeinschränkungen können sich aus diesem Sachverhalt für den Mieter nicht ergeben. Die 

Umsetzung der ECM-Funktionen 2-3 erfolgt über die zugelassenen TRANSWAGGON-

Geschäftsstellen. Die ECM-Funktion 4 wird durch zugelassene Dritte ausgeführt.  

 

Erhält TWA seitens der verwendenden EVU nicht die notwendigen Angaben, um die Halter- und 

ECM-Funktion sachgemäß auszuüben, behält sich TWA gegenüber dem Mieter das Recht vor, die 

zukünftige Verwendung der Wagen durch diese EVU schriftlich aus triftigem Grund zu untersagen. 

Unabhängig davon, ob TWA von diesem Recht Gebrauch macht, ist der Mieter verpflichtet, alles zu 

tun und nichts zu unterlassen, um die Übermittlung der notwendigen Angaben durch das 

verwendende EVU zu bewirken. 

 

6. Datenschutz  

6.1 Insoweit für die Abwicklung des Vertragsverhältnisses notwendig, ist TWA berechtigt 

personenbezogene Daten des Mieters sowie Kontaktdaten der Mitarbeiter des Mieters und der von 

ihm eingesetzten Subunternehmer an Dritte weiterzugeben. 
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6.2 Der Mieter ist verpflichtet, seine Mitarbeiter und Subunternehmer über die mögliche Weitergabe der 

Daten zu informieren. 

 

6.3 Der Mieter stimmt der Verwahrung und Verarbeitung der Auftragsdaten zur Wahrung der 

berechtigten Interessen des Verantwortlichen innerhalb der Organisation zu. Dies gilt auch nach 

Überlassungsende. 

 

6.4 Der Mieter erteilt darüber hinaus seine Zustimmung, dass TWA die von ihm bekanntgegebenen 

Daten mit Ausnahme personenbezogener Daten zu Marketingzwecken verwenden darf. Die 

Zustimmung zur Verwendung zu Marketingzwecken kann der Mieter jederzeit per E-Mail an 

privacy@transwaggon.group widerrufen. 

 

7. Sensorik, Telematik, TRANSWAGGON Freight Buddy® (TFB) / Datenschutz  

7.1 Sensorik und Telematik 

Der Mieter gestattet TWA  den Zugang und die Verwaltung aller Sensorik- und Telematikdaten, die 

zur Vertragserfüllung und Aus-Durchführung der Halter- und ECM-Funktionen notwendig sind, dies 

betrifft insbesondere die Lokalisierung inklusive Zeitstempel und Movestate. 

 

TWA kann die Sensorik- und Telematikdaten Lösung jederzeit aktualisieren sowie weiterentwickeln 

und insbesondere aufgrund einer geänderten Rechtslage, technischer Entwicklungen oder zur 

Verbesserung der IT-Sicherheit anpassen. Der Vermieter wird dabei die berechtigten Interessen des 

Mieters angemessen berücksichtigen und den Mieter über die im TWA Freightbuddy Account 

hinterlegte Emailadresse rechtzeitig über geplante notwendige Updates informieren.   

 

Sämtliche anlässlich der Vertragserfüllung aufgezeichneten Werte von Sensorgeräten und 

Telematikgeräten werden dem Mieter gem. des Data-Acts kostenlos zur Verfügung gestellt, sofern 

diese nicht von der Regelung des Data-Act ausgeschlossen sind. Dieses Recht ist nicht übertragbar. 

Ein Zugang von berechtigten Dritten wie Be-Entladern oder Traktionsbeteiligten kann jedoch unter 

mailboxfreightbuddy@transwaggon.groupbeantragt werden. Wird dem Antrag seitens des 

Vermieters stattgegeben, ist der Zugang von berechtigten Dritten gebührenpflichtig. 

 

Der Vermieter kann weder garantieren noch gewährleisten, dass die Sensorik- und Telematikdaten 

fehlerfrei sind, noch dass die Daten ohne Unterbrechung genutzt werden können. Der einwandfreie 

Betrieb der Daten im Zusammenhang mit Software Dritter wird nicht gewährleistet. Der Vermieter 

schuldet an dieser Stelle keinen Erfolg. 

 

Der Mieter hat die ihm übermittelten Zugangsdaten dem Stand der Technik entsprechend vor 

Zugriffen Dritter zu schützen und zu verwahren. Der Mieter wird dafür sorgen, dass eine Nutzung 

nur im vertraglich vereinbarten Umfang geschieht. Ein unberechtigter Zugriff ist dem Vermieter 

unverzüglich mitzuteilen. 

 

Welche Sensorik- und Telematikdaten verwendet werden, ist Abschnitt Individualen Vertragsteil zu 

entnehmen. Eine Übersicht der zur Verfügung stehenden Sensorik- und Telematikgeräte, sowie der 

Aufzeichnungs- und Übertragungsparameter finden sie unter: 

https://www.transwaggon.group/de/allgemeine-geschaeftsbedingungen-agb 

http://www.transwaggon.group/
mailto:privacy@transwaggon.group
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7.2 TRANSWAGGON Freight Buddy® (TFB) / Datenschutz 

TWA stellt dem Mieter optional die im eigenen Dispositionssystem vorhandenen Standortdaten 

beziehungsweise, soweit ausgerüstet, die GPS/Sensorik-Daten der Wagen zur Verfügung. 

 

Der Zugang zu den Daten erfolgt über eine standardisierte Schnittstelle beziehungsweise über einen 

Zugang zum eigenen TWA -Web-Portal. Die Portaldienstleistungen rund um die GPS-Daten werden 

unter dem Markennamen TRANSWAGGON Freight Buddy ® (TFB) vermarktet und unterstützen den 

Mieter bei der Lauf-/Standortüberwachung, der Schock- und Stoßdetektion, sensorgestützte 

Ladungsüberwachung sowie in der Kommunikation mit TWA (Schadmeldungen, Übernahme-

protokolle, usw.). Das Portal ist über die im Portal genannten, zugelassen Internetbrowser 

erreichbar. 

 

Die Portal- und TFB-Daten werden grundsätzlich im Datenbestand der TWA gehalten und können 

als Statusmeldung (Tagesmeldung oder aktionsgesteuerte Meldung) an den Nutzer 

beziehungsweise Mieter übertragen werden. 

 

Dem Nutzer des TFB wird das Nutzungsrecht an diesen Daten eingeräumt. Eine Weitergabe an 

Dritte außerhalb des Konzerns des Nutzers/Mieters bedarf der Zustimmung durch TWA. 

8. Weitere speditionelle Leistungen 

Erbringt TWA für den Mieter neben der Kurzzeitüberlassung weitere speditionelle Leistungen so 

gelten für diese die „Allgemeinen Bedingungen für speditionelle Leistungen“ der TWA.  

 

Speditionelle Leistungen in diesem Sinne können u.a. sein: Planung und Organisation von 

Güterverkehren auf der Schiene inkl. Vor- und Nachlauf, Organisation von Zugzusammenstellung/ 

Umschlag/Zwischenlagerung, Organisation der Rückführung leerer Wagen, Auswahl und Einkauf 

EVU-Leistung als Absender, Auswahl und Vermittlung von Transportleistungen als frachtzahlender 

Dritter, Transportüberwachung. Weitere speditionelle Leistungen können je nach Mieterwunsch 

hinzukommen. 

 

9. Gefahrtragung / Beschädigung / Verlust und Pflichtverletzung in Verantwortung 
des Mieters  

9.1 Der Mieter trägt das Risiko für die Wagen in der Zeit von der Übergabe bis zur Rückgabe. Dies 

beinhaltet insbesondere jede Form des Abhandenkommens, Vandalismus, Sabotage und Feuer 

sowie Unruhen und kriegerische Ereignisse. Ausgenommen höhere Gewalt. 

 

Es liegt im Ermessen des Mieters geeignete Versicherungsmöglichkeiten wahrzunehmen. 

 

9.2 Das Verschulden von Dritten, insbesondere von solchen, denen der Mieter die Wagen überlässt, von 

Beladern, Entladern und Dienstleistern sowie das Verschulden sämtlicher von diesen eingesetzten 

Erfüllungsgehilfen, hat der Mieter zu vertreten. 

 

http://www.transwaggon.group/
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9.3 Tritt ein Anspruch von TWA gegen den Mieter neben einen Anspruch von TWA gegen ein 

wagenverwendendes EVU nach AVV, so haftet der Mieter gesamtschuldnerisch mit diesem EVU. 

Soweit eine Haftung des wagenverwendenden EVU (gemäß Artikel 22 AVV) gegeben ist, wird TWA 

zunächst das EVU in Anspruch nehmen. Lässt sich innerhalb eines Zeitraumes von 4 Monaten nach 

der Stellung des Anspruchs von dem EVU kein Ersatz erlangen oder lässt sich das haftende EVU 

binnen dieser Frist nicht ermitteln, so wird der Mieter für den Schaden in Anspruch genommen. 

 
Bei Beschädigungen, die im Eisenbahnbetrieb entstehen, ist der Mieter verpflichtet, TWA binnen  

2 Werktagen sämtliche Unterlagen (Schadensprotokoll, etc.) zu beschaffen und zur Verfügung zu 

stellen, die zur Geltendmachung der Rechte gegenüber dem wagenverwendenden EVU 

beziehungsweise dem IB erforderlich sind. Sollten Ansprüche aufgrund fehlender Unterlagen nicht 

geltend gemacht werden können, haftet der Mieter für TWA hieraus entstehende Schäden. 

 

9.4 Im Falle einer Beschädigung, die nach diesen Bedingungen in das Risiko des Mieters fällt oder von 

diesem zu vertreten ist, hat der Mieter TWA alle Schäden und Kosten, insbesondere die Kosten für 

die korrektive Instandsetzung, die Leerlauffracht von und zu der Werkstatt, den Einsatz von 

Mobilteams sowie alle anderen in Verbindung mit der Beschädigung entstandenen Kosten zu 

erstatten. Der Mieter hat TWA ferner auf erstes Anfordern von diesen Kosten freizustellen. 

 

9.5 Bei der Nichtbeachtung von behördlichen oder sicherheitstechnischen Vorgaben sowie bei der 

Fehlbehandlung von Verschleißteilen wird ein Vertretenmüssen des Mieters vermutet. 

 

9.6 Der Mieter hat bei von ihm nach diesen Bedingungen in sein Risiko fallenden und von ihm zu 

vertretenden Beschädigungen nach den im Individualvertrag definierten Standgeldsätze für den 

Zeitraum der korrektiven Instandsetzung in der jeweils gültigen Höhe zuzahlen. Wird ein Wagen 

während der Überlassungsdauer instandgesetzt oder auf Veranlassung der zuständigen Behörden 

untersucht oder vorübergehend aus dem Verkehr gezogen und trifft den Mieter oder einen Dritten, 

dem der Mieter den Wagen überlassen hat, dafür kein Verschulden, so wird die Zahlung der 

Vergütung, insofern diese auf Tagesbasis abgerechnet wird, ab dem Beginn der korrektiven 

Instandsetzung bis zur Wiederinbetriebnahme unterbrochen. 

 
Sollten sich Reparaturen verzögern, ohne dass TWA direkt oder indirekt für die Verzögerungen 

verantwortlich ist, besteht die Fortzahlungspflicht für den Mieter bis zur Wiederinbetriebnahme des 

Wagens. 

 

9.7 Im Falle des Verlustes des Wagens ist der Mieter verpflichtet, TWA für den Sachschaden 

entsprechenden Schadensersatz in Geld zu leisten. Der Schadensersatz in Geld bemisst sich nach 

dem Zeitwert (zu berechnen gemäß Anlage 5 AVV) des Wagens zum Zeitpunkt des Schadeneintritts. 

Darüber hinaus sind TWA bei Verlust des Wagens vom Mieter auch Folgeschäden zu erstatten. 

 

9.8 Ergibt sich während der Überlassungsdauer, dass die korrektive Instandsetzung eines Wagens 

unmöglich oder wirtschaftlich unzumutbar ist und dieser daher außer Betrieb zu nehmen ist, so hat 

TWA den Mieter sofort zu benachrichtigen. Wirtschaftliche Unzumutbarkeit liegt dann vor, wenn die 

Instandsetzungskosten den gemäß Anlage 5 I. B. AVV definierten Zeitwert des Wagens übersteigen. 

Der Wagen wird in solchen Fällen von TWA verschrottet; die Kosten hierfür trägt der Mieter, wenn 

der Mieter für die Unmöglichkeit oder die wirtschaftliche Unzumutbarkeit verantwortlich ist oder das 

wagenverwendende EVU nach Art. 22 AVV hierfür haftet. Der vom Mieter an TWA in einem solchen 

Fall zu zahlende Schadensersatz berechnet sich nach Ziffer 9.7 dieser Bedingungen, vermindert um 

http://www.transwaggon.group/


 
 
Allgemeine Bedingungen für die Kurzzeitüberlassung von Güterwagen Stand 01.09.2026 
 
 

  
 
www.transwaggon.group  

Hamburg · Helsingborg · Istanbul · Milano · Paris · Zug 12 / 15 
  

 

den Schrotterlös, der TWA zugutekommt. Die Pflicht zur Zahlung der Vergütung endet in einem 

solchen Fall an dem Tag, an dem die Verschrottung des Wagens abgeschlossen wurde, jedoch nicht 

vor dem Ende der Laufzeit des Vertrages.   

 

9.9 Stellt TWA im Laufe der Kurzzeitüberlassung fest, dass der Mieter oder ein vom Mieter eingesetztes 

EVU wiederholt und trotz schriftlicher Aufforderung der TWA zur Verhaltensänderung Wagen 

weiterhin unsachgemäß bedient und dadurch dem Wagen Schäden drohen, so steht TWA ein Recht 

zur außerordentlichen fristlosen Kündigung des Vertrages zu. Die der TWA aus dem Vertrag oder 

aus Gesetz darüber hinaus zustehenden Rechte, insbesondere auf Zahlung der Reparaturarbeiten, 

Leerlauffrachten und der Vergütung, bleiben von der außerordentlichen fristlosen Kündigung 

unberührt. 

 
9.10 Bei Gewaltschäden wird TWA neben der reinen Abrechnung der Kosten der Beseitigung eine 

Abwicklungspauschale für die Abdeckung der administrativen Kosten der Schadensbehandlung in 

Ansatz zu bringen. Die Abwicklungspauschale beläuft sich bei Gewaltschäden bis zu 1000 € auf  

45 € und bei höheren Gewaltschäden auf 65 € pro Instandsetzungsmaßnahme. 

 

10. Verschwiegenheitspflicht des Mieters 

10.1 Die Vertragsparteien verpflichten sich zur Verschwiegenheit über die im Rahmen ihrer 

Zusammenarbeit bekannt gegebenen, zugänglich gemachten oder sonst bekannt gewordenen, nicht 

offenkundigen kaufmännischen oder technischen Daten und Informationen. 

 

10.2 Die Verschwiegenheitsverpflichtung erstreckt sich nicht auf solche Informationen, die eine 

Vertragspartei nachweislich rechtmäßig von Dritten erhält oder die bei Vertragsabschluss bereits 

allgemein bekannt waren oder nachträglich bekannt geworden sind, ohne dass ein Verstoß gegen 

diese Verschwiegenheitsverpflichtung vorliegt. 

 

10.3 Nach Ende der Kurzzeitüberlassung besteht die Verpflichtung zur Verschwiegenheit 5 Jahre weiter, 

sofern die Vertragsparteien nicht schriftlich anderes vereinbaren. 

 

11. Rückgabe der Wagen 

Der Mieter hat die Wagen in bestimmungsgemäßem Zustand, unbeschädigt, leer und sauber, das 

bedeutet insbesondere, frei von Ladungsrückständen, Ladungsmitteln und 

Ladungssicherungsmitteln und geruchsneutral zurückzugeben. Der Mieter hat die Wagen ferner 

pünktlich am Rückgabeort zurückzugeben. Der Mieter ist verpflichtet, TWA rechtzeitig über die 

Ankunft der Wagen am Rückgabeort zu informieren. 

 

12. Haftung TWA 

12.1 TWA haftet nach den gesetzlichen Regelungen des Landes, in dem die TWA-Gesellschaft, die den 

Vertrag abgeschlossen hat, ihren Sitz hat. 
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12.2 Die Haftung von TWA ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. Eine Einschränkung von 

TWAs Pflicht Wagen zu überlassen, ist hiermit nicht verbunden.  

 

12.3 Außer in Fällen von grober Fahrlässigkeit, Vorsatz oder der Verletzung einer Hauptleistungspflicht 

ist die Haftung von TWA pro Wagen auf die Erstattung von Sachschäden in Höhe von maximal zwölf 

Monatsmieten des jeweiligen Wagens begrenzt. Dabei wird zur Berechnung des Tagesbetrages die 

Berechnungsmethode gem. Anlage 6 Ziffer 2.1 AVV angewandt. Eine Monatsmiete besteht aus 30 

Tagen. Diese Begrenzung schließt etwaige gesetzliche Minderungsrechte des Mieters ein. TWA 

haftet für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, es sei denn 

diese beruhen auf einer fahrlässigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder eines 

Erfüllungsgehilfen. 

 
12.4 Die Haftung auf einer Verletzung der wesentlichen Vertragspflichten beschränkt sich hierbei auf die 

bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schäden.  

 
Die Haftung von Vermögens- und Vermögensfolgeschäden wird hierbei sofern gesetzlich möglich 

ausgeschlossen.  

 

12.5 Für Verlust oder Wertminderung des transportierten Gutes haftet TWA nicht. 

 

12.6 Die Vertragsparteien werden sich wechselseitig rechtzeitig und vollständig über Schäden informieren 

und der jeweils anderen Vertragspartei bzw.  einem von dieser Vertragspartei benannten Dritten die 

Möglichkeit geben, die Schäden zu besichtigen. Die Schadensabwicklung gemäß Art. 19.3 AVV wird 

hiervon nicht berührt. 

 

12.7 Der Mieter ist verpflichtet, vorrangig den eigentlichen Schadensversursacher in Anspruch zu 

nehmen, soweit ihm gegen diesen eigene Ansprüche zustehen. 

 

12.8 Wenn und soweit nach den vorstehenden Regeln Ansprüche gegen TWA bestehen, so hat der 

Mieter diese innerhalb von 15 Tagen ab Kenntnis vom Schaden, spätestens jedoch innerhalb von 

30 Tagen ab Schadensereignis schriftlich bei TWA anzumelden. Geht TWA diese Meldung nicht 

fristgerecht zu, so verfällt ein etwaiger Anspruch des Mieters. 

 

13. Verwendung, Betriebsvorschriften  

13.1 Der Mieter ist im Verhältnis zu TWA dazu verpflichtet, dass bei der Verwendung der Wagen alle 

behördlichen Vorschriften, sämtliche für den Wagen geltenden Nutzungsbedingungen, die UIC-

Verladerichtlinien sowie alle rechtlichen und sicherheitstechnischen Vorgaben beachtet werden. 

Über etwaige Änderungen hat er sich laufend zu unterrichten. 

 

13.2 Ohne schriftliche Einwilligung von TWA dürfen weder an den Wagen selbst noch an dessen 

Kennzeichen und Anschriften Änderungen vorgenommen werden, es sei denn, dass sie von einem 

verwendenden EVU oder einer Behörde ausdrücklich angeordnet sind. Im Fall einer entsprechenden 

Anordnung hat der Mieter sofort eine schriftliche Mitteilung an TWA zu richten. Eigentums- und 

Erbauerschilder dürften in keinem Fall entfernt oder geändert werden. 
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13.3 Unterlässt der Mieter die schriftliche Mitteilung von Mängeln, insbesondere an Kennzeichen und 

Anschriften des Wagens, so haftet er TWA und Dritten gegenüber für alle sich hieraus ergebenden 

Folgen und Kosten und stellt TWA auf erstes Anfordern hiervon frei. 

 

14. Sonderkündigungsrecht des Vermieters 

TWA steht ein Recht auf außerordentliche fristlose, vollständige oder teilweise Kündigung in den 

nachfolgenden Fällen zu: 

• Im Falle der Insolvenz oder der Eröffnung eines Insolvenzverfahrens des Mieters, 

• Restrukturierungmaßnahmen des Unternehmens des Mieters mit Inanspruchnahme der 

Gläubiger, 

• Verzug mit der Bezahlung von drei oder mehr offenen und fälligen Rechnungen, soweit die 

Rechnungen angemahnt und binnen 2 Wochen nach dem Datum der Mahnung nicht vollständig 

gezahlt wurden, 

• wenn der Mieter für die Instandhaltung verantwortlich ist und diesen Verpflichtungen trotz 

erfolgter schriftlicher Abmahnung nicht nachkommt, 

• im Falle der unsachgemäßen und vertragswidrigen Verwendung der Wagen trotz erfolgter 

schriftlicher Abmahnung, 

• Verwendung der Wagen durch ein Nicht-AVV-EVU, es sei denn TWA hat der Verwendung durch 

dieses EVU schriftlich zugestimmt, 

• Auslauf einer vereinbarten und nicht erneuerten Bankgarantie trotz erfolgter schriftlicher 

Verlängerungsaufforderung. 

 

15. Vorschlagsrecht bei Änderung von Umständen 

Haben sich Umstände, die zur Grundlage des Vertrages geworden sind, nach Vertragsschluss 

schwerwiegend verändert und hätte TWA den Vertrag nicht oder mit anderem Inhalt geschlossen, 

wenn TWA diese Veränderung vorausgesehen hätte, so hat TWA die Möglichkeit dem Mieter neue 

Konditionen vorzuschlagen, durch welche das Gleichgewicht wiederhergestellt werden soll. Einigen 

sich die Vertragsparteien nicht innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der neuen Konditionen, so kann 

TWA unter Berücksichtigung einer Kündigungsfrist von 3 Monaten nach Auftreten des Härtefalls den 

Vertrag kündigen. Umstände im vorgenannten Sinne sind unter anderem gültige Frachten, 

Energiepreise, Unterhalts- und Reparaturkosten, Beförderungsbedingungen, betriebliche 

Voraussetzungen, insbesondere veränderte gesetzliche oder behördliche Vorgaben und 

Gestellungsbedingungen. 

 

16. Gerichtsstand, Verjährung, Originaltext 

16.1 Der ausschließliche Gerichtsstand befindet sich am Sitz der TRANSWAGGON-Gesellschaft, die den 

Vertrag mit dem Mieter abgeschlossen hat. 
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16.2 Es gilt das Recht des Landes, in dem die TRANSWAGGON-Gesellschaft, die den Vertrag 

abgeschlossen hat, ihren Sitz hat. 

 

16.3 Die Ansprüche einer Vertragspartei gegenüber der anderen verjähren binnen einer Frist von 3 

Jahren, es sei denn, dass zwingendes Recht oder eine Klausel dieser Bedingungen dem 

entgegensteht. Die Verjährung beginnt jeweils am Ende des Jahres zu laufen, in dem die Ansprüche 

entstanden sind. 

 

16.4 Diese Bedingungen sind im Original in deutscher Sprache verfasst und ggf. in die Landessprachen 

der einzelnen lokalen TRANSWAGGON-Geschäftsstellen übersetzt. Im Falle von Unterschieden 

zwischen den übersetzten Versionen und dem deutschen Originaltext hat der deutsche Originaltext 

Vorrang, sofern dies nach dem anwendbaren nationalen Recht zulässig ist. 

 

17. Salvatorische Klausel 

17.1 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen des Vertrags oder dieser Bedingungen nichtig, unwirksam 

oder undurchführbar sein oder während der Kurzzeitüberlassung werden, so verpflichten sich die 

Vertragsparteien, diese durch andere wirksame oder durchführbare Bestimmungen, die diesen 

insbesondere wirtschaftlich möglichst nahekommen, zu ersetzen. 

 

17.2 Alle anderen Bestimmungen werden hiervon nicht betroffen und behalten weiterhin ihre Wirksamkeit. 

 

17.3 Die vorstehenden Bestimmungen gelten ebenfalls im Falle, dass sich der Vertrag oder diese 

Bedingungen als lückenhaft erweisen sollten. In diesem Falle ergänzen die Vertragsparteien den 

Vertrag oder die Bedingungen durch Bestimmungen, die der wirtschaftlichen Zielsetzung, die die 

Vertragsparteien mit dem Abschluss des Vertrages verfolgen, so weit wie möglich entsprechen. 
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